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AnbieterInnen und Anbieter von Besuchs- und Begleitdiensten (mit Freiwilligen) 

Institution Internetseite Zielpublikum Region 

Benevol Biel: VA BENE / mit mir-avec moi  http://www.benevol-bielbienne.ch/angebote.html 
Betagte, Behinderte / Familien in 
schwierigen Situationen 

Biel 

Caritas http://www.caritas-bern.ch/p84001118.html 

Flüchtlinge, Familien in schwierigen 
Situationen und ohne 
verwandtschaftliche Beziehungen (in 
der Nähe). 
Italienisch Sprechende 

Kanton Bern 
(deutschsprachig) 
 
Lyss u. U. 

verschiedene Frauenvereine direkt beim FV vor Ort nachfragen direkt beim FV vor Ort nachfragen Bern-Freiburg 

Heime (tilia, Domizil, Burgerspittel, Diaconis...)  SeniorInnen im Heim, inkl. Palliativ  

Hospizgruppe Solothurn http://hospizgruppe-so.ch/ueber-uns/ Palliative Care, Trauernde Solothurn 

Katholische Kirchen Kanton Bern,  
Besuchsdienste 

http://www.kathbern.ch/index.php?id=5 
Geburtstagsbesuche, 
Besuchergruppen, a casa (Belp) 

Kanton Bern 

Katholische Kirche Kanton Bern - FASA: 
Contigo 

http://www.kathbern.ch/index.php?id=6731 
Menschen in schwierigen 
Lebenssituationen 

Region Bern 

Krebsliga Bern http://www.bernischekrebsliga.ch/de/ 
Besuchsdienst für Brustoperierte 
Frauen 

 Kanton Bern 

Pro Pallium http://www.pro-pallium.ch/web/aktuell.php  Kinder und junge Erwachsene 
Kantone Bern, 
Solothurn, 
weitere 

Pro Senectute Bern 
http://www.pro-senectute-
regionbern.ch/angebote/freiwilligenarbeit/besuchsdienst.html  

SeniorInnen Region Bern 

http://www.benevol-bielbienne.ch/angebote.html
http://www.caritas-bern.ch/p84001118.html
http://hospizgruppe-so.ch/ueber-uns/
http://www.kathbern.ch/index.php?id=5
http://www.kathbern.ch/index.php?id=6731
http://www.bernischekrebsliga.ch/de/
http://www.pro-pallium.ch/web/aktuell.php
http://www.pro-senectute-regionbern.ch/angebote/freiwilligenarbeit/besuchsdienst.html
http://www.pro-senectute-regionbern.ch/angebote/freiwilligenarbeit/besuchsdienst.html
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Pro Senectute Oberaargau http://www.region-eo.ch/d/index.cfm?ID=228  SeniorInnen 
Region 
Oberaargau 

Reformierte Kirchgemeinden 
http://www.refbejuso.ch/publikationen/links/kirchgemeinden-
bezirke.html  

SeniorInnen, JubilarInnen, Menschen 
in schwierigen Lebenssituationen 

Be-Ju-So 

Spitäler / Kliniken (Insel, Tiefenau, Siloah, 
Diaconis, Bürgerspital Solothurn, Universitäre 
Psychiatrische Klinik Bern, 
Psychiatriezentrum Münsingen...) 

 PatientInnen, inkl. Palliativ  

Spitex Bern https://www.spitex-bern.ch/verein/freiwillige-helfer/innen.html  PatientInnen inkl. Palliativ Bern 

SRK Schweizerisches Rotes Kreuz  
Bern-Emmental 

https://www.srk-bern.ch/emmental      SeniorInnen zu Hause  Emmental 

SRK Schweizerisches Rotes Kreuz  
Bern-Mittelland 

https://www.srk-bern.ch/de/home/  
Behinderte, Kranke (inkl. Palliative 
Care) , SeniorInnen  

Bern Mittelland 

SRK Schweizerisches Rotes Kreuz Solothurn http://www.srk-solothurn.ch/index.php?id=10  Besuchs- und Begleitdienst Solothurn 

Verein Begleitung Schwerkranker Menschen  http://www.begleitung-schwerkranker-konolfingen.ch/701.html  
Schwerkranke und sterbende 
Menschen 

Spitex Region 
Konolfingen 

 
 
Entlastungsdienst Schweiz – Kanton Bern: Besuchende = Mitarbeitende im Stundenlohn  
Besuchsdienst Bern: Besuchende = IV-BezügerInnen  
Es fehlen: Mentoringprogramme Bereich Migration/Stellensuche 
 
 Alle Angaben sind ohne Gewähr und basieren auf dem Stand von Januar 16. Ergänzungen, Korrekturen senden Sie bitte an untenstehende Adresse z.H. Rahel Burckhardt. Vielen Dank.  

Für weitere Informationen bitte mit der angegebenen Institution direkt Kontakt aufnehmen. 

 

 
  

http://www.region-eo.ch/d/index.cfm?ID=228
http://www.refbejuso.ch/publikationen/links/kirchgemeinden-bezirke.html
http://www.refbejuso.ch/publikationen/links/kirchgemeinden-bezirke.html
https://www.spitex-bern.ch/verein/freiwillige-helfer/innen.html
https://www.srk-bern.ch/emmental
https://www.srk-bern.ch/de/home/
http://www.srk-solothurn.ch/index.php?id=10
http://www.begleitung-schwerkranker-konolfingen.ch/701.html
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Kurs- und Schulungsangebote für Freiwillige in Besuchs- und Begleitdiensten im Kanton Bern   

Einführungen und Weiterbildungen (inkl. Palliative care) 

 

Angebote Inhalt Dauer/Kosten/ 
Zeitpunkt  

Zielpublikum Institution Kursort 

 

"Schön, dass Sie 
kommen" Modulares 
Kursangebot für 
Besucherinnen und 
Besucher  

Themen: 
 Einführung in die Arbeit der Besuchenden 
 Kommunikation 
 Balance von Nähe und Distanz 
 Auseinandersetzung mit Sinn, Spiritualität und 

Religion 
Zusätzliche Module für Besuchende von 
Besuchsdiensten im Bereich Palliative Care: 
 Auseinandersetzung mit dem Thema Tod und 

dem eigenen Sterben 
 Umgang mit Unkontrollierbarem 

Umgang mit Bedürfnissen von Schwerkranken 
und ihren Angehörigen 

 3 bis 9 Std. 
 Fr. 40.– bis 160.– 

pro Modul 

 

 

 

Besuchende aus 
Besuchsdiensten von 
Kirchgemeinden, 
Heimen und Spitälern. 

Ref. Kirchen Bern-Jura-Solothurn 
Gemeindedienst und Bildung 
Altenbergstrasse 66 
Postfach 511  
3000 Bern 25 

bildung@refbejuso.ch  

http://www.refbejuso.ch/bildungsangebote/
freiwilligenarbeit.html  

Bern, 

Bei 
genügend 
Anmeld-
ungen 
auch an 
anderen 
Orten 
möglich 

 

Formation des 
visiteuses et visiteurs 

Werden halbjährlich festgelegt   2x Jahr ein 
Abend 

 Fr. 40.-  

 Ref. Kirchen Bern-Jura-Solothurn 
Alain Wimmer 
CENTRE DE SORNETAN  
Tél. O32 484 95 35  
info@centredesornetan.ch  
www.centredesornetan.ch 

Sornetan 

Massgeschneiderte 
Kursangebote für KG 

Massgeschneiderte Kursangebote für KG in den 
Bereichen. 
 Aufbau Besuchsdienste 
 Begleitung Besuchende 
 Die oben genannten Themen können bei 

Bedarf auch in der Kirchgemeinde angeboten 
werden. 

 

 Nach Absprache Verantwortliche aus  

Kirchgemeinden 

 

Ref. Kirchen Bern-Jura-Solothurn 
Gemeindedienst und Bildung 
Altenbergstrasse 66 
Postfach 511  
3000 Bern 25 

bildung@refbejuso.ch 

http://www.refbejuso.ch/bildungsangebote/
freiwilligenarbeit.html 

Ganzes 
Kirchen-
gebiet 

Sprache: 
Deutsch 

 

http://www.refbejuso.ch/bildungsangebote/freiwilligenarbeit.html
http://www.refbejuso.ch/bildungsangebote/freiwilligenarbeit.html
http://www.refbejuso.ch/bildungsangebote/freiwilligenarbeit.html
http://www.refbejuso.ch/bildungsangebote/freiwilligenarbeit.html
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Contigo - Begleitung 
in schwierigen 
Lebenslagen 
(Deutsch und 
Spanisch) 

Gesprächsführung auch in schwierigen 
Situationen, ich als BegleiterIn und die Person, die 
ich begleite, Kennenlernen des Projekts. 

 Kostenlos 
 4 Kursabende 
 Daten gemäss 

Ausschreibung 

Kontaktfreudige, 
zuverlässige Person 
mit gutem Ein-
fühlungsvermögen, 
Interesse an 
verschiedenen 
Lebenswelten und der 
Bereitschaft,  

den Einführungskurs zu 
besuchen.  

 

Tania Oliveira, Leiterin Fachstelle 
Sozialarbeit der Katholischen Kirche 
Region Bern, Mittelstrasse 6a, 3012 Bern, 
Tel. 031 300 33 46,  

tania.oliveira(at)kathbern.ch  

 

http://www.kathbern.ch/fachstellen-
organisationen/fachstelle-sozialarbeit-
fasa/freiwilligenarbeit/contigo/  

Bern 

Bildungsreihe für 
Freiwillige  

Kommunikation 

Kindesschutz 

Migration 

 kostenlos Freiwillige von Caritas 
Bern 

Caritas Bern, Fachstelle Freiwilligenarbeit 

http://www.caritas-
bern.ch/p84000889.html  

und 

Fachstelle Sozialarbeit – FASA      Röm. 
Kath. Dekanat Region Bern 

http://www.kathbern.ch/fachstellen-
organisationen/fachstelle-sozialarbeit-
fasa/freiwilligenarbeit/weiterbildungkurse/  

Bern 

Begleiten von 
Menschen 

"Der betagte Mensch", "Kommunikation" und 
"Konflikte und Abgrenzung".  

 12 Std. an 2 
Tagen 

 CHF 120.- 

Pflegende Angehörige, 
Freiwillige 
Besucherdienste 

Schweizerisches Rotes Kreuz 
Kanton Bern Tel. 031 919 09 19 

bildung@srk-bern.ch 

https://www.srk-bern.ch/de/home/   

Region 
Bern 

Passage Kurse Begleitung von schwer kranken und sterbenden 
Menschen Auseinandersetzung mit 
grundlegenden Themen der Palliative Care 
Rechtliche und ethische Aspekte und Ihr Einsatz 
als Begleiterin und Begleiter sind weitere 
Schwerpunkte im Lehrgang. 

 48 Std. an 8 
Tagen 

 Fr. 1'200.– 
gemäss 
Ausschreibung 

Der Kurs richtet sich an 
PflegehelferInnen SRK, 
Freiwillige,  

in Palliative Care  

tätig oder als 
Vorbereitung 

 

Schweizerisches Rotes Kreuz 
Kanton Bern 
Tel. 031 919 09 19 

bildung@srk-bern.ch 

https://www.srk-bern.ch/de/home/  

SRK Solothurn 

http://www.srk-
solothurn.ch/index.php?id=10 

Bern 

 

 

 

 

 

Solothurn 

http://www.kathbern.ch/fachstellen-organisationen/fachstelle-sozialarbeit-fasa/freiwilligenarbeit/contigo/
http://www.kathbern.ch/fachstellen-organisationen/fachstelle-sozialarbeit-fasa/freiwilligenarbeit/contigo/
http://www.kathbern.ch/fachstellen-organisationen/fachstelle-sozialarbeit-fasa/freiwilligenarbeit/contigo/
http://www.caritas-bern.ch/p84000889.html
http://www.caritas-bern.ch/p84000889.html
http://www.kathbern.ch/fachstellen-organisationen/fachstelle-sozialarbeit-fasa/freiwilligenarbeit/weiterbildungkurse/
http://www.kathbern.ch/fachstellen-organisationen/fachstelle-sozialarbeit-fasa/freiwilligenarbeit/weiterbildungkurse/
http://www.kathbern.ch/fachstellen-organisationen/fachstelle-sozialarbeit-fasa/freiwilligenarbeit/weiterbildungkurse/
https://www.srk-bern.ch/de/home/
https://www.srk-bern.ch/de/home/
http://www.srk-solothurn.ch/index.php?id=10
http://www.srk-solothurn.ch/index.php?id=10
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Einführungskurs Pro 
Senectute 
(Besuchsdienst, 
Administrativdienst) 

 Einführung in die Institution 

 Tätigkeitsfelder von Freiwilligen und 
Kursleitenden kennen lernen 

 Die Rolle als Freiwillige/r oder Kursleitende/r 
übernehmen 

 Altersbilder in der Geschichte – Reflexion der 
eigenen Altersbilder 

 Menschenbild und Werthaltungen 

Begleitung durch Pro Senectute in Ihrer Tätigkeit  

 1/2 Tag 
 Kostenlos für 

Kursleitende, 
Freiwillige und 
Interessierte,  

 die sich bei Pro 
Senectute 
Kanton Bern 
engagieren 
wollen 

 CHF 120.– für 
Teilnehmer 
ausserkantonaler 
PSO 

 CHF 150.– für 
Externe 

Freiwillige, die sich bei 
Pro Senectute 
engagieren wollen. 

Pro Senectute Kanton Bern 
Geschäftsstelle 
Worblentalstrasse 32 
3063 Ittigen 
Telefon: 
031 924 11 00 

info@be.pro-senectute.ch 

www.be.pro-
senectute.ch/uploads/media/EK_FW_Flye
r_2016.pdf 

Pro Senectute Region Bern 

http://www.pro-senectute-regionbern.ch/  
 

Emmental-Oberaargau: 

http://www.region-eo.ch/d/index.cfm  

Bern 

Begleitung von 
Menschen im letzten 
Lebensabschnitt 

In 8 Modulen werden mit Fachspezialistinnen 
Grundlagen erarbeitet, um Menschen, die in 
Heimen leben, auf ihrem letzten Lebensweg zu 
begleiten. 
 Einführung ins Thema 
 Begleitung von schwerkranken Menschen 
 Demenz 
 Sterben, Trauer, Abschluss 

 Kurskosten  
Fr. 500.–  

 Freiwillige die bei  
tilia tätig sind, 
bezahlen keine 
Kurskosten.  
 

Freiwillige in Heimen tilia Stiftung für Langzeitpflege 
Untere Zollgasse 28 
3072 Ostermundigen 
 
Telefon 031 930 01 00 
Fax 031 930 01 01 

http://www.tilia-
stiftung.ch/tilia/freiwilligenarbeit/  

Region 
Bern 

Schwierige 
Lebenssituationen 
besser verstehen – 
überlegter handeln. 
Netzwerke erweitern 

Kurs vermittelt psychologisches, kommunikatives 
und ethisches Grundwissen, das im Umgang mit 
anderen Menschen wichtig ist. Informationen, 
Austausch über schwierige Lebenssituationen 

 8 Monate,  2 ½ 
Std. wöchentlich 
ohne Schulferien 

 Fr. 390 bis 
Fr. 490.– 

 ca. Okt. - Juni 

Personen, die in ihrer 
(freiwilligen) Tätigkeit 
Menschen in 
schwierigen 
Lebenssituationen 
begegnen und 
begleiten. 

Bildungsstelle der röm.-kath. Kirche Biel 
und Umgebung 
in Zusammenarbeit mit der ev.-ref. Kirche 
Biel 
Murtenstr. 48 
2501 Biel 

032 329 50 84 

E:mail  rebecca.kunz@kathbielbienne.ch 

http://www.kathbern.ch/fachstellen-
organisationen/fachstelle-bildung-biel/  

Biel 

file://///srv-file01.refdomain.local/Daten$/Gemeindedienste-und-Bildung/Freiwillige/Besuchsdienst%20ohne%20WB/BD%20anderer%20Organisationen/www.be.pro-senectute.ch/uploads/media/EK_FW_Flyer_2016.pdf
file://///srv-file01.refdomain.local/Daten$/Gemeindedienste-und-Bildung/Freiwillige/Besuchsdienst%20ohne%20WB/BD%20anderer%20Organisationen/www.be.pro-senectute.ch/uploads/media/EK_FW_Flyer_2016.pdf
file://///srv-file01.refdomain.local/Daten$/Gemeindedienste-und-Bildung/Freiwillige/Besuchsdienst%20ohne%20WB/BD%20anderer%20Organisationen/www.be.pro-senectute.ch/uploads/media/EK_FW_Flyer_2016.pdf
file://///srv-file01.refdomain.local/Daten$/Gemeindedienste-und-Bildung/Freiwillige/Besuchsdienst%20ohne%20WB/BD%20anderer%20Organisationen/www.be.pro-senectute.ch/uploads/media/EK_FW_Flyer_2016.pdf
http://www.pro-senectute-regionbern.ch/
http://www.region-eo.ch/d/index.cfm
http://www.tilia-stiftung.ch/tilia/freiwilligenarbeit/
http://www.tilia-stiftung.ch/tilia/freiwilligenarbeit/
http://www.kathbern.ch/fachstellen-organisationen/fachstelle-bildung-biel/
http://www.kathbern.ch/fachstellen-organisationen/fachstelle-bildung-biel/
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Grundkurs Begleitung 
Schwerkranker 
Menschen 

Aufbaukurse 

Module 

Weiterbildungen  

Grundkurs: 

 Begleitung von Angehörigen,  
 Kommunikation mit schwerkranken Menschen. 

Reden und/oder Schweigen 
 Umgang mit Verstorbenen 
 Seelsorge und Bestattung 
  Vielfalt der Todesverständnisse als 

Herausforderung an die religiöse Toleranz und 
den Religionsfrieden 

 Tod und Sterben in der heutigen Gesellschaft 
 Macht und Ohnmacht 
 Rolle und Aufgabe der Begleitenden 
 Werten und Urteilen 
 Umgang mit Schmerz 
 Patientenverfügung 
 Trauer und Trost 
 Pallitative Care 

 Mitte Oktober bis 
März 

 Fr. 150.- 
Aktivmitglieder / 
*Rückzahlung 
Fr. 350.- 
Nichtmitglieder 
Gratis *für FBK 
Mitglieder welche 
Einsätze zu Hause 
leisten. 

Der Kurs richtet sich an 
Frauen und Männer, 
welche im persönlichen 
Umfeld mit Sterben und 
Tod konfrontiert wurden 
oder sind. Der Kurs 
richtet sich auch an 
Personen, die ihre 
beruflichen oder 
persönlichen 
Erfahrungen mit 
schwerkranken und 
sterbenden überdenken 
können. 

Freiwilligendienst zur Begleitung Kranker 
FBK-SWAM 
FBK Biel / Postfach 7042 / 2500 Biel 7 
032 373 30 21 

http://fbk-svam.ch.augustus.sui-
inter.net/kurse-weiterbildung  

Biel 

VA BENE - Sinn und 
Gewinn 

Einführungskurs zur 
freiwilligen 
Begleitung von 
betagten und 
behinderten Personen 

Freiwillige schenken ihre Zeit, um betagte oder 
behinderte Personen zu besuchen und zu 
begleiten, z.B. um spazieren zu gehen, sie beim 
Einkaufen zu unterstützen, kleinere Ausflüge zu 
unternehmen, gemeinsam Kaffee zu trinken, 
vorzulesen oder zu diskutieren... etc. 

 Fr. 370.– 
 Daten gemäss 

Ausschreibung 

Der Kurs ist 
grundsätzlich offen für 
alle interessierten 
Personen. 

Benevol 
Biel und Umgebung 
Agentur für Freiwillige 
Zentralstrasse 32a 
2502 Biel 
Tel: 032 322 36 16 
Fax: 032 322 39 14 
info@benevol-bielbienne.ch 

http://www.benevol-bielbienne.ch/de  

Biel 

Formation des 
bénévoles pour 
l’accompagnement  

du 4ème âge et de la fin 
de vie 

Que les personnes qui le désirent ne meurent plus  

seules.  

•Que les personnes de grand âge en institution 
puis 

sent être accompagnées bénévolement si elles le 
désirent   

•Soulager et relayer les familles fatiguées par l’a 

ccompagnement de leurs proches âgés en 
institution et/ou en fin de vie  

•Soulager le personnel soignant en assurant une 
pré 

sence auprès des patients et/ou  des résidents 

 1 an, 13 jours 
Fr. 60.- /jour 

 

Bénévols Caritas Jura 

http://www.caritas-
jura.ch/p121001732.html  

Delément 

http://fbk-svam.ch.augustus.sui-inter.net/kurse-weiterbildung
http://fbk-svam.ch.augustus.sui-inter.net/kurse-weiterbildung
http://www.benevol-bielbienne.ch/de
http://www.caritas-jura.ch/p121001732.html
http://www.caritas-jura.ch/p121001732.html
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Begleiten in den letzten 
Tagen und Stunden 

 

Sie werden für die Aufgabe als Sterbebegleitende 
vorbereitet lernen den natürlichen Sterbeprozess 
und die damit verbundenen Bedürfnisse eines 
Menschen kennen und erhalten Anregungen zur 
Gestaltung der Begleitung üben sich in der 
verbalen, nonverbalen, offenen und toleranten 
Kommunikation mit schwerkranken und 
sterbenden Menschen und ihren Angehörigen 
kennen die Rolle einer freiwilligen Mitarbeitenden 
und setzen sich mit Möglichkeiten und Grenzen 
der Zusammenarbeit mit allen Beteiligten 
auseinander erarbeiten sich Grundlagewissen 

 Fr. 750.- 
 Okt-Dez.  
 SRK-Zertifikat. 

Bewerbung als 
FW Mitarbeitende 
in der 
Sterbebegleitung 
des SRK-Berner 
Oberland möglich. 

Ein Kurs für freiwillig 
Mitarbeitende in 
Sterbebegleitung 

Verein Schwerkranke begleiten 
Thun 
 
Sekretariat 

Ruedi Bürki 
Länggasse 1B 
3600 Thun 
rudolf.buerki@bluewin.ch 

  

Kurse  

http://www.beocare.ch/bildungsangebot.ht
ml  

 

Thun 

 
 Alle Angaben sind ohne Gewähr und basieren auf dem Stand von Januar 16. Ergänzungen, Korrekturen senden Sie bitte an untenstehende Adresse z.H. Rahel Burckhardt. Vielen Dank.  

Für weitere Informationen bitte mit der angegebenen Institution direkt Kontakt aufnehmen. 

  

http://www.beocare.ch/bildungsangebot.html
http://www.beocare.ch/bildungsangebot.html
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Ausserkantonale Angebote  

Angebote Zielpublikum Institution Kursort 
 

Palliative Care und 
Begleitung 
SRK und Reformierte 
Landeskirche Aargau 

Freiwillige (Palliative Care) http://www.palliative-begleitung.ch/ausbildung-weiterbildung/index.php  Aarau 

Grundkurs 
Sterbebegleitung 

Freiwillige (Palliative Care) Caritas Luzern 
http://www.caritas-luzern.ch/p81000956.html  
 
Caritas Zürich 
http://www.caritas-zuerich.ch/p53002457.html?force_folder=053000119   

Luzern  
 
 
 
Zürich 

Begleitung in der letzten 
Lebensfphase - 
Bildungstage 

Freiwillige (Palliative Care) Caritas Luzern 
http://www.caritas-luzern.ch/p81000956.html  

Luzern 

 Kursportal für diverse Kurse rund um 
Palliative Care – mit oder ohne Abschluss. 
Keine spez. Hinweis Kurse für FW 

Palliative zh+sh 
http://www.pallnetz.ch/p129000999.html  

Diverse 

Basisschulung 
pädriatische Palliative 
Care 

Freiwillige (Palliative Care – 
Kinder/Jugendliche) 

Pro Pallium  
http://www.pro-pallium.ch/web/aktuell.php  

unbekan
nt 

Besuchsdiensttagungen Besuchende und Besuchsdienstleitungen Reformierte Kirche Kanton Zürich 
http://www.zh.ref.ch/handlungsfelder/ds/besuchsdienst/weiterbildung  

Kt. ZH 

Tagungen zu akutellen 
Themen (Palliative Care) 

Offen für Freiwillige  Palliative Care und Organisationsethik  

http://www.weiterbildung-palliative.ch/index.php  
Raum ZH 

 
 Alle Angaben sind ohne Gewähr und basieren auf dem Stand von Januar 16. Ergänzungen, Korrekturen senden Sie bitte an untenstehende Adresse z.H. Rahel Burckhardt. Vielen Dank.  

Für weitere Informationen bitte mit der angegebenen Institution direkt Kontakt aufnehmen. 
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